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CAMPIONE CONSIDERATO

GENITORI INFANZIA 36%
GENITORI PRIMARIA 68 207 33%
GENITORI SECONDARIA 225 669 34%



SERVIZI DI ACCESSO - Informazione

I Poco M Abbastanza [ Molto

30
Il dirigente scolastico e gli

insegnanti sono stati in
grado di fornire una idea
chiara delle finalita
educative della scuola

Scuola
dell'Infanzia 20

10

Il dirigente scolastico &
stato in grado di fornire
risposte esaurienti a
quesiti, proposte, istanze
delle famiglie

I poco M abbastanza I molto

40

Scuola

Primaria 20 Il sito della scuola fornisce

informazioni complete e
aggiornate alle famiglie

0
150 [ Poco M Abbastanza Il Molto Le informazioni divulgate
dalla scuola
sull'organizzazione delle
attivita scolastiche sono
state soddisfacenti

Scuola e

Secondaria
di | grado

50




SERVIZI DI ACCESSO - Iscrizione e accoglienza

Iscrizione e accoglienza

Scuola Primaria:

40 Il Poco M Abbastanza I Molto Le attivita di continuita e le
Scuola informazioni fornite sono state
30 utili e efficaci
) q
dell'Infanzia
20
10
54 4%
0
Le attivita di continuita e le informazioni fornite sono state utili Il periodo di inserimento e accoglienza é risultato proficuo e
e efficaci adeguato
Iscrizione e accogllenza 1'5%
I Poco M Abbastanza [ Molto
Scuola 108
Secondaria

di | grado 0

0
Le attivita di continuita e le informazioni fornite sono state utili Le prove d'ingresso rispecchiano le conoscenze e
e efficaci competenze acquisite



SERVIZI PRIMARI - attivita educativa e di apprendimento

Scuola Primaria A mio figlio piace stare a
scuola

Sono soddisfatto della
qualita dell'insegnamento
offerto a mio figlio

69 Bl Poco M Abbastanza M Molto

20 Sono soddisfatto dei
rapporti fra scuola e
famiglia

20
| criteri utilizzati dai
docenti nella valutazione

0 sono esplicitati con

chiarezza e trasparenza

Gli insegnanti rendono
stimolante e interessante
lo studio

Gli insegnanti sono
disponibili verso le
famiglie



SERVIZI PRIMARI - attivita educativa e di apprendimento

Scuola Secondaria di | grado Sono soddisfatto della
qualita dell'insegnamento
offerto a mio figlio

Sono soddisfatto dei

Il Poco [ Abbastanza M Molto rapporti fra scuola e
150 famiglia
450 | criteri utilizzati dai
docenti nella valutazione
sono esplicitati con
50 chiarezza e trasparenza
. Gli insegnanti sanno

mantenere la disciplina

Gli insegnanti sono
disponibili verso le
famiglie



SERVIZI PRIMARI - Laboratori (solo scuola secondaria di | grado)

Il Poco [ Abbastanza [ Molto

100

50

Le attivita di recupero
permettono interventi
mirati a favore degli alunni
in difficolta

Le attivita integrative
pomeridiane sono
iniziative interessanti, da
ampliare

Sono soddisfatto della
dotazione e dell'utilizzo di
strumenti multimediali e
dei laboratori presenti
nella scuola

Il progetto Intramoenia € | progetti KET e DELF hanno

stata una iniziativa costituito un arricchimento
apprezzata (solo chiha  formativo (solo chi ha aderito
aderito al progetto) al progetto)



SERVIZI PRIMARI - Progetti arricchimento Offerta formativa

Progetti arricchimento Offerta formativa

40 Il Poco M Abbastanza [ Molto
Scuola
. . 30
Primaria
20
10
0
Sono soddisfatto della tipologia di attivita proposte in questa Sono soddisfatto delle relazioni dell'istituto scolastico con il
scuola territorio
Il Poco W Abbastanza M Molto
100
50
Scuola
Secondaria 0
dil grado Gli orari delle attivita Le informazioni sulle 50no soaaisratto aene Sono soddisfatto della
pomeridiane sono attivita pomeridiane sono relazioni dell‘istituto presenza dello "Sportello
; il 3 i i itori d'ascolto” all'interno della
adeguati e compatibili con chiare e complete scolastico con il territorio e

altre esigenze



SERVIZI COMPLEMENTARI E DI STAFF

Quante volte nel corso dell’anno scolastico si presenta alle udienze
degli insegnanti?

Scuola Scuola
B et Secondaria
di | grado

@® Mai
@ Alcune volte
@ Sempre

1,6%




SERVIZI COMPLEMENTARI E DI STAFF

Come Le appaiono
complessivamente gli
insegnanti durante i
rapporti quotidiani / le
udienze?

@ Cordiali

@ Disponibili

& Chiari e precisi
@ Frettolosi

Come Le appaiono complessivamente gli insegnanti durante i rapporti quotidiani?

SCUOIa 40 | Poco M Abbastanza [l Molto

dell'Infanzia %
2
10
, e

Cordiali Disponibili Chiari e precisi Frettolosi

Come le appaiono complessivamente gli insegnanti durante le udienze?

SCUOla o T Poco W pipasianza NN Woto
Primaria . I I -I

Cordiali Disponibili Chiari e precisi Frettolosi

Scuola Secondaria di | grado



SERVIZI COMPLEMENTARI E DI STAFF

Programmazione e organizzazione

Programmazione e Scuola
OrganizzaZione de”'lnfanzia Il Poco MM Abbastanza I Molto
30
20
10

Il dirigente scolastico & stato in grado di Il Piano dell’Offerta Formativa & uno | viaggi e visite d'istruzione hanno
mantenere gli impegni presi con le strumento utile per conoscere il costituito un'opportunita formativa
famiglie funzionamento della scuola

Bl Poco [ Abbastanza [ Molto

40
20
0
Il piano dell’Offerta 1l Piano dell’Offerta I viaggi e visite SCUOla
i Galastice & ) , Il Piano dell’Offerta Formativa & uno Formativaguno  d'istruzione hanno . .
: It ‘9 piont ! I Planq dell pfferta serve per far strumento utile per  strumento che facilita costituito Prl maria
stato In gra :3 - 1 ) Formatlya ql qgesto pubblicita allistituto conoscere il il rapporto scuola un'opportunita
mantenere gl impegni istituto & di facile funzionamento della genitori formativa

presi con le famiglie comprensione scuola



SERVIZI COMPLEMENTARI E DI STAFF

Programmazione e
organizzazione

Programmazione e organizzazione

150 mEE Poco M Abbastanza [ Molto

100

50

Il dirigente scolastico € stato in grado di Il Piano dell’Offerta Formativa di questo | viaggi e visite d'istruzione hanno
mantenere gli impegni presi con le istituto & di facile comprensione costituito un'opportunita formativa
famiglie

Scuola Secondaria di | grado



SERVIZI COMPLEMENTARI E DI STAFF - Tecnico logistico

TECNICO LOGISTICO

40

20

Il Poco M Abbastanza

[ Molto

Scuola
dell'Infanzia

Sono soddisfatto del livello di pulizia dei
locali scolastici

Sono soddisfatto del livello di sicurezza
dell'istituto

Sono soddisfatto di come la scuola sia
stata in grado di gestire le problematiche
legate all’emergenza sanitaria

Scuola
Secondaria
di | grado

Tecnico logistico

Il Poco [ Abbastanza

I Molto

30

20

Sono soddisfatto di come la scuola sia

Sono soddisfatto del livello di sicurezza
dell'istituto

Sono soddisfatto del livello di pulizia dei
locali scolastici

stata in grado di gestire le problematiche
legate all'emergenza sanitaria

Scuola
Primaria

Tecnico logistico

150
Il Poco

Il Abbastanza

I Molto

100

50

Sono soddisfatto di come la scuola sia
stata in grado di gestire le problematiche
legate all'emergenza sanitaria

Sono soddisfatto del livello di sicurezza
dell'istituto

Sono soddisfatto del livello di pulizia dei
locali scolastici



SERVIZI COMPLEMENTARI E DI STAFF

Il personale di segreteria é: SCUOla
f .
" personale de” InfanZ|a
. . ~ Il Poco M Abbastanza I Molto
di segreteria e &
20
AMMINISTRATIVI Nelle sue relazioni con la segreteria in genere che cosa ha riscontrato? o
0
BN Poco MM Abbastanza [ Molto Competente Disponibile Efficiente
40
20
Il personale di segreteria &
0

Competenza Disponibilita Efficienza

I Poco M Abbastanza [ Molto
150

Scuola Primaria

100

Scuola ©
Secondaria
d i I g ra d O Competente Disponibile Efficiente




SERVIZ| COMPLEMENTARI E DI STAFF - Etico ambientali

Etico ambientali Scuola
dell'Infanzia

40
I Poco M Abbastanza W Molto

30

20

ETICO AMBIENTALI Scuola Primaria

Sono soddisfatto dell'atteggiamento di alunni, docenti e Sono d'accordo con le iniziative di solidarieta intraprese dalla
personale scolastico per quanto concerne le azioni di rispetto scuola BN Poco [ Abbastanza [l Molto
dell'ambiente (raccolta differenziata, educazione ambientale... 40
20
Etico ambientali
0
150 BN Foco MM Abbastanza W Molto Sono soddisfatto dell’atteggiamento di alunni, docenti e Sono d'accordo con le iniziative di solidarieta intraprese dalla
personale scolastico per evitare lo spreco di energia scuola
100
50
0

Sono soddisfatto dell'atteggiamento di alunni, docenti e Sono d'accordo con le iniziative di solidarieta intraprese dalla SC u O | a SeCO n d a rl a d l I g rad O

personale scolastico per evitare lo spreco di energia scuola



SERVIZI COMPLEMENTARI E DI STAFF

Perché ha iscritto suo E il pit vicino a casa
ﬁinO/Sua flglia in questo Per farlo restare con i compagn...
IStitUtO? Lo ha gia frequentato un fratell...

—8 (20,5%)

9 (23,1%)

E una scuola con insegnanti va...

E una scuola che offre insegna... —6 (15,4%)
E una scuola tranquilla

E una scuola come le altre 1(2,6%)

E il piti vicino a casa 53 (79,1%)
Per farlo stare con i compagni
della Scuola dell'Infanzia

Lo ha gia frequentato un fratello/
una sorella

E una scuola che offre
insegnamenti innovativi

34 (50,7%)
22 (32,8%)

13 (19,4%)

|33 (49,3%)

E una scuola tranquilla

0 (0%) Scuola
a - - « Primaria

E una scuola come le altre

20

31 (79,5%)

40

Scuola
dell'Infanzia



SERVIZI COMPLEMENTARI E DI STAFF

Perché ha iscritto suo
figlio/sua figlia in questo
Istituto?

E il pi vicino acasa |

123 (55,9%)

53 (24.1%)

Per farlo stare con i compagni della Scuola Primaria

Lo ha gia frequentato un fratello/una sorella 60 (27,3%)

E una scuola con insegnanti validi 126 (57,3%)
E una scuola che offre insegnamenti innovativi 59 (26,8%)
E una scuola tranquilla ! —96 (25,5%)
E una scuola come le altre . 8 (3.6%)
0 50 100 150

Scuola Secondaria di | grado



SERVIZI COMPLEMENTARI E DI STAFF

Scuola Nel complesso, quale Scuola
dell'Infanzia giudizio darebbe a questo Primaria
Istituto?

0,4%
= 9%

@ Non sufficiente
@ Sufficiente

@ Buono

@ Distinto
Scuola Secondaria di | grado @ Ottimo




Commenti - Genitori Scuola dell'Infanzia

n° 13 commenti relativi a:

complimenti

richiesta di maggiore attivita all'aperto

centri estivi

ripristino recita di Natale

colloqui con i genitori

richiesta di maglietta colorata al posto del grembiulino nei mesi estivi



Commenti - Genitori Scuola Primaria

n° 15 commenti relativi a:

complimenti (2)

attivita extrascolastiche: teatro, inglese (3)

riunione per genitori di prima

comunicare gli obiettivi didattici

utilizzare classroom per caricare materiale didattico per alunni assenti
non cambiare maestra tutti gli anni

mensa e doposcuola dall'inizio dell'anno scolastico

foto di classe ma non annuario (2)



Commenti - Genitori Scuola Secondaria di | grado

n°® 32 commenti relativi a:

complimenti (6)

poter visionare le verifiche (2)

gite: piu giorni, migliorare organizzazione, uscite sul territorio (8)
progetti: ampliare attivita artistiche e sportive, lingue straniere, latino (3)
zaini meno pesanti (2)

meno compiti

utilizzo dei laboratori

doposcuola

libri digitali

libro di arte

migliorare I'app del registro elettronico

chiarire criteri di valutazione

aumentare pulizia in aule e bagni

impossibilita di partecipare alle udienze al mattino

utilizzare la palestra solo per attivita motoria



