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Come costruire una
comunita di relazione o
scuola?

FONDAMENTALI PER ME:

w w *

COLLABORAZIONE DIALOGO RISPETTO
Tra tutte le persone che Docenti, Dirigente, Del proprio ruolo e del
vivono il mondo della personale ATA, studenti ruolo altrui, tenendo ben
scuola. Collaborare per e famiglie devono presenti | propri doveri e
co-costruire un essere aperti ad un compiti

progetto di significato dialogo costruttivo \Q/



*> LITIGIO

Aspetti
di
criticita T . SGUARDO
| y DIFFERENTE
La relazione & un tema
ampio ¢ complesso CONFRONTO

—

DIFFICILE




COMPLESSITA:

Determinadta anche dalla triloav’cizione delle situazioni in cui si trova un
docente

DIMENSIONE DI DIMENSIONE DIMENSIONE
CURA PROFESSIONALE RELAZIONALE

All'interno del gruppo
classe, quindi con gli
- studenti

Riguarda il rapporto Anche con le
con i colleghi, il famiglie, il territorio
personale ATA, Il e chi dall'esterno
Dirigente scolastico Interagisce con la
scuola »
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NON bisogna dimenticare
la dimensione
PERSONALE/UMANA..
quella prestazionale NON
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-
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Cosa mi chiedo infatti
alla fine di ogni
giornata scolastica?

e S0ONO riuscita a portare in classe un po' del mio vissuto
personale, senza impartire una mera lezione?

e Ho prestato attenzione ad ogni mio studente o potevo
fare meglio”?

e Con i colleghi, il personale scolastico e le famiglie mi
sono relazionata in modo adeguato?

e Quali sono le difficolta che ho incontrato?

<
RIFLETTO SU ME STESSA IN UN'OTTICA Dl
MIGLIORAMENTO




QUINDI,; LA MIA
IDEA DI RELAZION

N

= ClHE.o0

..NON POTRE! VIVERE E SOPRAVVIVERE SENZA INSTAURARE RELAZIONI SOCIALI A

SCUOLA! ’B\
% % Fiducia nel mio

lavoro da parte

I

Sorrisi e dbbracci dei

bambini, le loro  parole dii incoraggiamento dat
divertenti storie  parte dei colleghi e confronto

su Cio che succede in classe e

Un "Grazie" dati

dei genitori
collaboratori scolastici per y

dver dato loro unad mano

nella SCuolol



..non é tutto rose e ﬂo ri

- & .
Co”eghi che si %; Collo\bom’con scolastici
rintanano allinterno poco ohsloombulu e

delle proprie classi, non  Compiti che collaborativi
P’* COY\.O(W(O{QNO(O e PVOPHQ Vengono SQFY\FVQ FGMl9|l€ che non homno ben

J2= praticheenon  affidati alle stesse  presente il loro ruolo e
con{zron’cano(om persone perché vi é vogliono sostituirsi agli
poca fiducia nelle insegnanti

capacita o(egl i altri




»
‘ EPISODIO PARTICOLARE:

SI BASA SULL'ASSUNTO DELL’ DESCRITTO DALLA PROF.SSA CAPPAI

Mi sono proloos’cot per 9es’cire situdzioni e

svolgere compiti durante il loerioo(o della DAD
Era il mio primo dnno di a

lavoro, poco o(0|oo la ldurea

e Ho ricevuto insulti Un collega aveva la convinzione che fossi un nemico
e Mi é stato detto che non da combattere percké, secondo lui, mi ponevo con

potevo esprimermi in presunzione nei confronti di colleghi con anni di

) - .
quanto gio tj\e e con esperienza
poca esperienza



[L MIO CONTRIBUTO

per ([a costruzione della comunita di relazion:

OI Gentilezza e rispetto verso colleghi, studenti e gli altri membri
della comunita = cerco di contribuire alla creazione di un clima
accogliente e collaborativo

sostegno agli studenti nella risoluzione dei problemi (non soltanto di

Disponibilita quando qualcuno ha bisogno di aiuto= offro il mio 02
natura didattica), ma anche ai colleghi che necessitano di assistenza

O Partecipazione attiva= cerco di offrire il mio contributo non solo
5 nelle attivita condotte in classe, ma anche durante gli incontri con le ~\
famiglie, sostenendo le idee dei colleghi ed esprimendo le mie

opinioni




Essere aperta al dialogo e al confronto= con gli studenti, per me, e
prassi quotidiana. Con i colleghi e le famiglie, a volte, risulta un po'

piu complicato... non tutti abbiamo la stessa visione delle cose. Se
cosli fosse...che noial

Promuovere l'inclusione e la solidarieta= cerco di dedicare sempre
momenti in cui gli studenti possano riflettere sulle diversita,

Imparando a considerarle come una ricchezza per la comunita

scolastica.

P.S.: Non riesco ad essere linsegnante che funziona sempre, ANZI! Ognuno di noi
louc‘) vivere dei momenti no, ma ¢ proprio grazie dlla relazione con 9li dltri che
possiamo suloemrli.



PUNTI DI FORZA:

Cerco di dedicare molti momenti alla
1 conoscenza reciproca, tra studenti stessi,
ma anche tra me e loro = DIAL OGO,
CONFRONTO COSTANTE

Cerco di relazionarmi in modo empatico,
9 provando a mettermi nei loro panni e
cercando di percepire le loro emozioni
loosi‘tive, ma dnche nego\ﬁve = ASCOLTO

RELAZIONE cOpN

Mi pongo come docente autorevole, ma

GL, STUDENT, 3 non dutoritaria, lasciando sloolzio anche

alla leggerezzo\ e dll'ironia = IMPARARE
DIVERTENDOS!



Adotto una comunicazione dnche non verbadle,

cammino tra i banchi, mi metto al livello dei
bambini = ATTENZIONE VERSO TUTTI

@ Adatto I'ambiente e scelgo le me’coo(ologie
didattiche sulla base degli studenti che ho di

fronte, proponendo anche nuove sfide = /12 <~
CURA, STIMOLARE, INCURIOSIRE

bambini quali sono le regole e gl obiettivi di cio
che facciamo = RESPONSABILIZZARE E RENDERE
CONSAPEVOLI

@Comunico in modo chiaro e olo(eguol’co dll'eta dei




e Alunni che, a volte, assumono comportamenti e atteggiamenti quasi
"amicalr" percl'\é sono un'insegnante giovane

e Difficolta nellinstaurare un clima di classe in cui non ci sia

spazio dlla competizione in senso negativo. Spinti dalle f'olrmghe
9[( s‘tuo(en’cl sono molto lego\’ct dll'idea di "VOTO" e al - ’

confronto con gli altri

o Lasciare da loolr‘te ipregiua/izl'e (e aspettative CR I T’ C | TA

che mi sono costruita su un particolare studente

o e

) i I'o

y




o Difficolta nel far comprendere ai bambini che
appartengono ad un gruppo, abbandonando ['idea egoistica

de((10

o La precarietd del (avoro dellinsegnante: l'essere precavria,
negli anni scorsi, mi ha portato ad instaurare dei forti
legami con bambini di 4 differenti classi, legami che,
tuttavia, non hanno potuto proseguire e consolidarsi
nell'ambiente scolastico. Conseguenza negativa, non solo

per me, ma anche per LORO = mancanza dr continurta

didattica

. Le mie scelte me’coo(ologiche e didattiche non
sempre funzioneranno con tutti gli studenti, quindi
é importante imparavre ad essere il pit possibile

flessibile




PUNTI DI FORZA:

1 Perseguiamo un obrettivo comune =
garantire lo sviluppo sociale e personale di
ogni studente, la costruzione delle
competenze

2 S‘ostegno reciproco = condividiamo regole e
pratiche comuni da adottare in classe e ci
aiutiamo vicendevolmente anche nel
rapporto con le famiglie

3 Ognuno mette in campo e proprie
,oersona(ica,oacitd che compensano e

comlole’como quelle o(egli altri collegki




O

&)

Inevitabilmente i rapporti di lavoro non
rimangono solo tali, ma si sviluloloomo
= condividiamo dubbi, perplessita che
riguardano la scuola e la vita quotidiana. Questo
confronto, pud migliorarci come docenti, ma
anche come persone

Colleghi con maggiore esperienza sul campo
dispensano consigli e sanno spiegare come
funziona quella scuola a chi, come me, lavora i
da poco. I colleghi pii giovani, invece, portano
und ventata di aria fresca e di innovazione =



* Le relazioni con gli insegnanti delle altre classi sono abbastanza l[imitate = la
comunicazione adwiene durante interclasse, collegio docenti, in caso di progetti

loo\rticolari, looi 0gnuno 3uar4a al proprio "orticello”

S —

o Anche nello stesso team docenti non tutti sono
particolarmente portati alla condivisione = durante i
momenti di programmazione settimanale il confronto con
alcuni colleghi risulta difficile, soprattutto quando si
hanno punti di vista differenti

CRITICITA

C Alcuni col eghi ritengono che esistano soltanto le

o{isciloline da loro insegnate = meno valore al lavoro a/egli
altri




* A volte, si verifica una sorta di gara a chi riesce a
ottenere i migliori risultati o a chi ha maggior successo
con gli studenti e le famiglie = clima competitivo

N\

R\T\C\T A * Qualcuno tende a parlare male alle spalle degli altri

C colleghi, creando un clima di sfiducia e diffidenza = /(

gossip e linvidia non permettono di mantenere un

comportamento etico e professionale, creando un
clima di tensione

o Co”egl'\i giovani , o volte, non vengono accettati
da chi ha pia esperienza nel mondo della
scuola = paura e resistenza al cambiamento,
mancanza dr fiducia




PUNTI DI FORZA:

CONDIVISIONE DEGLI OBIETTIVI =
Quando il Dirigente coinvolge noi docent:
nella definizione degli obiettivi della
scuola, ci sentiamo parte integrante del
processo dlecisionale e siamo sicuramente

loia motivati a lavordre per raggiungere 9|i

obiettivi stabiliti
RELAZIONE CON L (2 OBIETTIVI CHIARIE PRECIS! = durante

Collegi docenti e attraverso i canali

DIRIGENTE «fficiali, come il registro elettronico, i
Dirigente comunica ai docenti quali sono
SCOLASTICO ; 1

9|i obiettivi e le decisioni prese con
assoluta ’cmsloolrenzol




@ COMUNICAZIONE EFFICACE = quo\no(o il
Dirigente scolastico é un buon ascoltatore e
supporta i docenti, compreno(eno(o le loro

esigenze e dando loro suloloor’co nella risoluzione

dei Problemi

\ @ INVESTIRE NELLA FORMAZIONE DE!I
DOCENTI =l Dirigente scolastico riconosce il

valore delle compe’cenze dei docenti e
propone loro occasioni per formarsi ed
‘ o\mpl iare tali compe’cenze




] Dirigente scolastico viene molto spesso percepito come un‘autorita
superiore con o quale si ha paura di loowlo\re, di esprimere le proprie
opinioni, soprattutto se diverse e contrapposte dlle sue

e A volte, alcuni docenti, pic che dimostrare il loro valore
attraverso un efficace lavoro in classe, tentano di adulare CRITICI TA

il Dirigen’ce scolastico

e Dovendo gestire diversi ,olessi, e normale che il Dirigente
scolastico non possa osservare con dttenzione il lavoro

dei docenti




* Alcune volte il Dirigente scolastico non tiene abbastanza
conto del parere degli insegnanti, andando
principalmente incontro alle esigenze delle fam{g(r’e

e Per mancdnza di fiducia nei confronti di alcuni
o(ocen‘ti,gli incarichi vengono affidati soltanto a chi
ricopre rzue( ruolo da anni, non dando a tutti la
possibilita di mettersi in gioco e dimostrare le proprie
capacita

*  Mancanza di fiducia nei confronti del personale
giovane, per il Dirigente scolastico "con poca
esperienza”. A volte non si tiene conto delle
esperienze maturate durante 'Universita, alla quale
viene dato pochissimo valore




z),

ELAZION

ERSOINA

4

L

= CON IL PUNTI DI FORZA:

E ATA

= impegnarci per
garantire il beressere degli studenti

= loroviamo, il loia possibile, ad aiutarci o

vicenda, sempre nel rispetto del proprio ruolo. Insegniamo anche ai

bambini ad avere rispetto nei confronti di TUTTO il personale

= con i collaboratori
scolastici si instaura sicuramente un legolme pic
stretto, grazie al quale si scambiano opinioni su cio

che awviene nella scuola



* Mi é capitato, nella mia breve esperienza, che il personale ATA
a vo(te fosse un po' "fantasma’: chiami la segreteria per und CRITICI TA
reale esigenza, ma non ti risponde nessuno, cerchi un
collaboratore scolastico in corridoio, ma & come se si fosse
volatilizzato

*  Avolte vengono confusiiruoli: per esempio, durante il
corrente anno scolastico mi é capitato pia volte di dover
gestire da sola i bambini in bagno, mentre i collaboratori
scolastici non davano una mano o impavrtivano lezioni su

come farlo. Oppure che, durante la lezione prima del
pasto, i collaboratori si presentassero in netto anticipo per
pulive i banchi, interrompendo cosi il mio lavoro e quello
dei bambini
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PUNTI DI FORZA:

COMUNICAZIONE REGOLARE ED EFFICACE = cio
ermette di credre un ambiente di
apprendimento positivo per i bambini.
Solitamente usiamo i canali ufficiali: registro
elettronico, diario o(egli studenti o colloqui

i 5
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COMUNICAZIONE BIDIREZIONALE =
entrambe le parti ascoltano e rispondo alle
preoccupazioni dell'altra. Cerchiamo sempre
di esprimere le nostre perplessita ai genitori e
provare a cotpire come il bambino é a casa, se

dssume gli stessi atteggiament:




PUNTI DI FORZA:

—

CREAZIONE DI UN SENSO DI COMUNITa= coinvolgiolmo

processo educativo, in modo che i bambini ricevano un maggior
sostegno emotivo e motivazionale. Per esempio, mi impegno molto nella

compilazione del registro in modo che conoscano bene le attivita
condotte in classe. La scuola inoltre organizza incontri rivolti anche ai

9eni’co ri

TRASPARENZA = personalmente cerco di dare informazioni chiare

-
N4
‘q

le famiglie nel

tivi di cio che

e dettagliate sui progressi degli studenti e sug|i obie

o facciamo, in modo che le famiglie possano contrib

/ ancora pia efficace al loro successo. Inoltre, in questo modo, mi
K

tutelo da eventuali dccuse infondate

uire in modo

! o

A




CRITICITA

B

= mi ¢ capitato dli
entrare a contatto con genitori poco presenti o poco
interessati alla vita scolastica dei figli: alcuni non si

presentano ai colloqui, non risloono(ono alle
comunicazioni sul diario, non supportano i figli nella

didattica a casa o nella gestione
necessario

del materiale

= purtroppo per molte famiglie é
importante solo il "voto" e prestano poca attenzione o
tutte le altre attivita condotte in classe. Per esempio,
ho notato che pochi guardano i quaderni e nessuno

richiede dli vedere le verifiche corre

te per calpire i

loercl'\é di una valutazione



CRITICITA

CONFUSIO
non abbia

NE DEI RUOLI = capita che qualche genitore
fiducia nel lavoro dei docenti e quindi tenti

di introme

rtersi nelle scelte didattiche oppure pensi che

linsegnante debba svolgere determinati compiti che in

rea|ta

non 9|i compe’[ono. Cio causa discussioni

USO IMPROPRIO WHATSAPP = molto spesso i genitori,

q tentano di mettersi in contatto con i docenti tramite
whatsapp, anche per questioni non gravi. Durante il periodo

della DAD, mi & capitato pi volte che non rispettassero
alcun orario. Ritengo si debbano utilizzare sempre i canali

ufficiali

5 IDEA ERRATA DELLA MAESTRA/MAMMA = alcune folmiglie
associano i due ruoli. Noi insegnanti non siamo meno

comloe’cen’ci 0 emlool’ciche se non siamo mamme!



g%% La mia pratica didattica:

Come si ispira ai principi della una comunita di lom’cicol e

‘/ X/o(t apprendimento? \

Favorisco |a Utilizzo differenti metodologie Mt pongo come
'oolv’tecipo\zione didattiche per promuovere facilitatore
attiva di tutti gl l'interazione e favorire dellapprendimento, senza
studenti lapprendimento collaborativo sostituirmi mai agi

studenti
Q}'{Cj] n StOr%

Permetto ad 0gnuno di esprimere e
proprie opinioni e di fare la sua parte
mettendo in campo e proprie compe’cenze

Bminstorming, peer tu’coring,
cooperative learning, loroblem

solving...



g%% La mia pratica didattica:

Come si ispira ai principi della una comunita di lom’cicol e

/ di otp,oreno(imen’co?

Dedlico diverso tempo
all'educazione civica e o
quelle attivita che possono
permettere agli studenti

Mi confronto con i colleghi in informandole

Ji Ton solo modo da credre insieme un sulle attivita
) . . . '
" ambiente di aloloreno(lmen’co condotte in classe
cognitive, ma | o , o
stimolante e attivita anche e sui progressi dei
dnche : . o .
m‘tero(tsmlohnom bamblm

fondamentali per la loro e o

crescita loersonotle »
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Sara Rossi
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